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Productos afectados: Gocycle GX 890000-892500 and GXi 
915536-915571, 915577, 915585, 915588, 915590, 915591, 
915616, 915618, 915627-915894 

Descripción de la inspección obligatoria 

El perno de la bisagra inferior del cuadro puede aflojarse, romperse o caerse, lo que podría 

reducir la vida útil de la bisagra del cuadro y provocar daños en el cuadro durante el plegado. 

 

Ubicación del perno de la bisagra inferior del cuadro 

  



 

Perno perdido – No OK 

 

Perno en su lugar – OK 

 

Eliminar 



Inspeccione su Gocycle para ver si falta el perno de la bisagra inferior del cuadro. Si falta el 

perno, no utilice su Gocycle y tenga mucho cuidado al plegar su Gocycle, levantarla, moverla 

o empaquetarla. Por favor póngase en contacto con nosotros a través de nuestro formulario de 

contacto para programar la colocación de un nuevo perno bajo en garantía. 

Instalación del perno de la bisagra inferior del cuadro 

Si no falta el perno de la bisagra inferior del cuadro, debe colocar un clip de retención que se 

puede ajustar fácilmente a mano en unos segundos, como se muestra a continuación. 

 

El clip de retención del perno de la bisagra inferior del cuadro se muestra arriba 

 

Clip de retención – empuje fuerte hacia arriba como se muestra 

https://gocycle.zendesk.com/hc/en-us/requests/new
https://gocycle.zendesk.com/hc/en-us/requests/new


 

Clip de retención instalado correctamente 

Puede pedir el clip de retención del perno de la bisagra inferior de cuadro gratis desde la web 

de Gocycle utilizando los siguientes enlaces: 

UK - http://www.gocycleuk.com/product_p/kkl-3324-4122-02.htm 

EU - http://www.gocycleeu.com/product_p/kkl-3324-4122-02.htm 

USA - https://www.gocycleusa.com/ProductDetails.asp?ProductCode=KKL-3324-4122-02 

Introduzca el código promocional BOLTCLIP en el proceso de pago para obtener el clip de 

retención gratis y seleccione el envío gratuito TB21&22 para clientes dentro de EE. UU., CA 

y UE. Los clientes que estén fuera de la UE y Norteamérica tienen que ponerse en contacto 

con su distribuidor local de Gocycle. 

¿Puedo seguir utilizando mi GX/GXi? 

Si no falta el perno de la bisagra inferior del cuadro y siempre que inspeccione visualmente 

su Gocycle para ver si se encuentra en su lugar antes de cada viaje, puede seguir utilizando su 

Gocycle. Sin embargo, recomendamos encarecidamente que coloque el clip de retención del 

perno de la bisagra inferior del cuadro como se muestra arriba lo antes posible. Si no se 

coloca el clip de retención del perno de la bisagra inferior del cuadro se puede anular la 

garantía del cuadro. 

 

Si falta el perno de la bisagra inferior del cuadro, por precaución y para no comprometer su 

seguridad o dañar la bisagra del cuadro, no utilice su Gocycle. Por favor, póngase en contacto 

con nosotros a través de nuestro formulario de contacto para coordinar el reemplazo del perno 

bajo garantía. 

 

Si tiene alguna pregunta sobre este boletín técnico, póngase en contacto con el soporte 

técnico de Gocycle utilizando nuestro formulario de contacto. 
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