Tech Bulletin 22: Flugelschraube

April 2020

Betroffene Produkte: Gocycle GX 890000-892500 und GX, GXi 915536-916645
Obligatorische Anpassung erforderlich

Wir haben drei Kundenberichte erhalten, in denen sich Fliigelschrauben verbiegen oder
brechen, wodurch sich die Sattelstiitze unerwartet dreht und eine Sturzgefahr darstellt. Als
Vorsichtsmalinahme wollen wir alle potenziell betroffenen Gocycles mit einer neuen
Version der "flachen™ Flligelschraube ausstatten. Diese stellt Gocycle kostenlos zur
Verfugung.

Gebogene Flugelschraube

Diese gebogene Randelschraube muss ersetzt werden. Nicht OK.



Entfernen Sie die gebogene Randelschraube oder Schraube vom Rahmen

Flache Fligelschraube



Diese flache Fllgelschraube ist in Ordnung.

Sie kdnnen Ihre Kostenfreie Flligelschraube auf der Gocycle-Website Giber die folgenden
Links bestellen:

UK - Flache Fligelschraube UK
EU - Flache Fligelschraube EU

USA - Flache Fliigelschraube USA

Verwenden Sie an der Kasse den Gutscheincode FLATSCREW fur lhre kostenfreie
Flugelschraube und den Code TB21&22 fiir einen kostenlosen Versand fur Kunden in den
USA, Kalifornien und der EU. Kunden auRerhalb der EU und Nordamerikas wenden sich
bitte an lhren ortlichen Gocycle-Handler.

Kann ich meinen Gocycle GX / GXi weiterfahren?

Sie sollten vor lhrer ndchsten Fahrt eine neue flache Fliigelschraube einsetzen. Wenn Sie lhr
Gocycle weiterhin mit der alten gebogenen Fliigelschraube fahren, besteht das Risiko, dass
sich die Randelschraube verbiegt oder bricht. Das kann dazu fiihren, dass sich der Sitz
unerwartet dreht und Sie die Kontrolle verlieren und stiirzen, was zu potenziell ernsthaften
Verletzungen fihren kann.

Klicken Sie noch heute auf die oben angegebenen Links oder rufen Sie noch heute lhren
ortlichen Gocycle-Handler an, um lhren kostenlosen Ersatz fir flache Verletzung zu
bestellen. Nehmen Sie dieses Technical Bulletin 022 ernst, um Verletzungen zu vermeiden.

Wenn Sie Fragen zu diesem technischen Bulletin haben, dann wenden Sie sich gerne tber
unser Kontaktformular an den technischen Support von Gocycle.



http://www.gocycleuk.com/product_p/kkl-3336-4190-01.htm
http://www.gocycleeu.com/product_p/kkl-3336-4190-01.htm
https://www.gocycleusa.com/ProductDetails.asp?ProductCode=KKL-3336-4190-01
https://gocycle.zendesk.com/hc/en-us/requests/new

